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����� ���� آراء ا�������� ا�������� (IEOI) ���م 2024 ���م �����ً� �����ً ����� ا������ ا������� ��
17 دو�� ����� ��� ��� درا�� ا������ ا������� و���ر���� ���� ���ل� ���ف ��ا ا������ إ�� �����
ا���ء ��� ا������ت ا��� ��ا�� ا����ل، ا�����زات ا������، وا��ؤى ا������ة إ�� ا������ت ا��� ����

��ا ا����ل �� ا����� ا������
�� ا����ات ا�����ة، ��زت ا������ ا������� �����ة أ����� ����� ا������دي وا������ �� ا�������
���� ����� ا���ا��� ا��ي ���ج ��� ���دئ ا������ وا���ا�����ت ا��دارة، ���� ا������ ا�������
دوراً ���ر�ً� �� ����� ا������ت، ��� ا�������، وز��دة ا����ءة �� ا������ت ا����� وا����� ���
�� ��اء� ���� ��ا ا������ إ�� إ��از ��ه ا�������ت �� ����� �����ت ا������ ����ن ا���� ا������

و���ر ا����ل�
���� ا����� ا����� ����اً �����ً� ������� ا������� ���� ا������ت ا������د��، ا�������، وا�������� ا�����ة
��� دو��� �� ا������دات ا����� ������ �� دول ���� ا����ون ا������ إ�� ا��ول ذات ا���ارد
ا����ودة �� ���ل إ������، ���� ��ا ا����ل ������ ا��������ت ا�������� ا�������� �� ���ل �����
��ه ا�������ت، ���م ����� IEOI ���م 2024 ���ً� �����ً� ������ ���ر�� ا������ ا������� و���ر�� ���

ا��ول ا��������
���وة ��� ذ��، ���� ��ا ا������ ا���ء ��� ا��ور ا����ي ��������� ا�������� �� ��ا��� ا������ت
ا����� ��� ا�����ا��، ���� ا����������، و����� ا���ى ا������� �� ���ل ا������دة �� ا������ت ا�����
وا��ؤى ا������، �� ����� ا������ ��� ا������ل �����زات ��م 2024 ����، �� ��� أ�ً�� ا���ا�����

�������� ������ �� ا������ت ا������� وا������ت ا���������
IEOI ����� ���� ،ت ا������، إ������ت ا������، وا�������ت ا�������������� ���� ��� ���
���م 2024 إ�� إ���غ ���ع ا���ار، ا������، وا����ر���� �� ���ل ذ��، ���ف إ�� ����� ����� ا������ر،
ا����ون، وا����� �� ا������ ا�������، ��� ���� �� ����� ��� ا����دي ����ام و���م ا������ ���

ا����� ا������

����� ���� آراء ا�������� ا�������� (IEOI) ���م 2024

�����
1
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ا����� ا����� ������� ا������� وا��دارة ا����� (AIIEM) �� ����� را��ة ����� ������ و�����
وا���و�� ����ل ا������ ا������� �� ���� أ���ء ا����� ا������ ���� ا����� ������ وا���
���ف إ�� ����� ا������� وا������ت، و���� ����ن ��ة ������ ���� ��� ا��و��ط ا����د����
وا������، و���ز ا������ر، و��ا�� ا������ت ا�����ة ا��� ��ا�� ا������ �� ����� ا������

وا��دارة�
���م AIIEM ������ وا��� �� ا�����ت، ��� �� ذ�� ��ا�� ��ر���� ������، و���درات
����� ������، و����ت ا����ر�� ����� ���ً��� ���ف ��ه ا�����ت إ�� ����� ا����ءة
ا��������، و����� ا�������، ود�� ���� ا���� ا������دي ا�����ام� �� ���ل ��و�� ا��������
ا�������� ����دوات وا������ وا���� ا���زم، ���� ا����� ا����اد�� ���ا��� ������ت

ا������د ا������ ���� ا������
����� ����ً� ر����ً� �� ������ ا������ ا�������، ����ون AIIEM ���� ���� �� ا������ت
ا����د���� و��دة ا������ وا�����ت ا�������� ���� ��ه ا���ا��ت ��� ����� ���ل �����ة،

و����� ���دل ا������، وا���و�� ����� ا����ر��ت ��� ا�������
����م AIIEM أ�ً�� ������ ا���� ا���دم �� ا�������� ا��������� �� ���ل ����� ��ا�� ا����
ا��را��� و���درات ا��ر��د وا�������ت ا��� ���� ��� ا����ب، ���� ا����� ا��������
ا������� �� ر������ ا����د���� وا������� �� ���ل ا�������ر �� ����� ا���ا��، ����

AIIEM �� ���ء ��ة ����� ���� و��درة ��� ��ا��� �����ت ا������� ���� وإ��اع�

����� ���� آراء ا�������� ا�������� (IEOI) ���م 2024

��� ��
2



رؤى ا������ت3



�ُ��ز ا������ت ا������ ا����� ا����� ������� ا������� �� 17 دو�� �����:

����� ���� آراء ا�������� ا�������� (IEOI) ���م 2024

رؤى ا������ت
3

Specialization

Softwar

Skills and Challnges



ا���� ��د ا������ت

12

9

6

5

ا��ى ����ع ��� 1-4 �����ت

��د ا������ت ا��� ���م ��ا�� ا������ ا�������:

����� ���� آراء ا�������� ا�������� (IEOI) ���م 2024

رؤى ا������ت
3



ا���� ���� ا��������

25%

20%

10%

15%

ا��ى 30%

��ز�� ا�������� ا�������� ��� ا���� (%):

����� ���� آراء ا�������� ا�������� (IEOI) ���م 2024

رؤى ا������ت
3



ا�����ت ا������ �� ��ا�� ا������ ا������� (2024-2018)

����� ���� آراء ا�������� ا�������� (IEOI) ���م 2024

رؤى ا������ت
3

Skills and Challnges

���ت ز��دة ���دة �� ا������، ��� ���� �����ً أ��� �� 10,000 ���� ������ �� ��ا�� ا������ ا��������

�ُ��� ���اً ������ً، �� ز��دات ����� ���اوح ��� �%7-5

���� ���ر�� ����� �� ���ن وا���دان �� �����ت ��� ����وز %10 �����ً�



ا������ت ا������� ������� �� ا������ ا�������:

����� ���� آراء ا�������� ا�������� (IEOI) ���م 2024

رؤى ا������ت
3

Skills and Challnges

التصنيع

40%

إدارة اللوجستيات وسلسلة الإمداد
20%

الرعاية الصحية
15%

الطاقة والمرافق
15%

التكنولوجيا والشركات الناشئة
10%



�����ت ا������ �������� ��� ا����:

����� ���� آراء ا�������� ا�������� (IEOI) ���م 2024

رؤى ا������ت
3

Skills and Challnges

معدلات التوظيف

دة
تح
لم
ة ا
بي
عر
ال

ات 
ار
لإم
ا

ية
ود
سع
ال

ية 
رب
لع
ة ا
لك
مم
ال

دن
لأر
ا

صر
م

رب
مغ
ال
س و
ون
ت

رى
اخ

0

20

40

60

80

100

85
80

75
70

65
60



�����ت ا������4
ا������� �� ��م

2024



Key Indicator Data / Outcome

����� ���� آراء ا�������� ا�������� (IEOI) ���م 2024

�����ت ا������ ا������� �� ��م
2024

4

���ات ا����رات

�� ��ال ���ك ���وت ���� ��� ������ت ا������ وا������ ا����د����، �� ���� �� ا������ت ا������ ��� ا����ء
ا�������� وإ����� ا�����ء�

أ���ت ����� ا�������ع أن 60% �� أ���ب ا���� �� ا������ ���زون ا����� إ�� ���رات ����� ������ ��ى
ا��������

ا����د ا����������

ا����� �� ا������ت ا�������� ����� �� ���� �����ت ا������ �4�0

ا������ت: ��� 35% �� ا�����ت ا��� �� ����� �� ���ت ا����ء ا�������� أو ا����� ا���� �� ���������

ا����ط ا������د��

����� ا����د ا������ �� ا������ ��� ����� ا���� وا������ر، �� ���� �� ا��ول ا�������

ا������ت: �� ��ال إ���ق ا���� وا������ ����� �� ا����� ا����� ا������� أ�� �� 0�5% �� ���� ا��ول�



Key Indicator Data / Outcome

����� ���� آراء ا�������� ا�������� (IEOI) ���م 2024

�����ت ا������ ا������� �� ��م
2024

4

���ة ا����ل

�����ت ���ة ������ ��� ������ ا������ت ا����ة ا���� �����ن �� ��ص أ��� �� ا���رج�

ا��ؤ��: دول ��� ����ن وا���اق �ُ��� أ��� �� 40% �� ا�������� ا����ة ا���� ���درون إ�� ا���رج ����ً��

��م و��د ���ون

��� ��� ا����ون ��� ا��و��ط ا����د���� وا������ وا������ �� ا����� �� ا����ان �� ا������ر وا������ ا������

ا����وت ��� ا������

��ا�� ا�������ت ��ا�� �� ا����م ا����� وا����ل ��� ��ص ����و���

ا������ت: ���� ا�������ت ا�������ت 20% ��� �� ا���ى ا������ �� دول ��� ا���ا�� وا���اق�



إ���زات ا������5
ا������� �� ��م

2024



Key Indicator Data / Outcome

����� ���� آراء ا�������� ا�������� (IEOI) ���م 2024

إ���زات ا������ ا������� �� ��م
2024

5

ا����م ا�������

�� إ���ق ��ا�� ����ة �� ا������ ا������� �� �� �� ���ن وا���دان، ��� ���� �� ���ر ���� 500 ����
�ً�����

������ت ����� ������� ا��را��� ���� ��� ا����ل ا����� �� ا��ردن و����

ا�����زات ا����������

ا������ ا����� ����ر��ت ا��دارة ا������ (Lean Management) و��� ����� (Six Sigma) �� ا������ت
ا������� ا������� �� ا����ب و�����

درا�� ����: ���� ���� ���رات ����� �� ����� ���ءة ا�����ج ����� 20% �� ���ل ����� ������ت ا��دارة
ا�������

ز��دة ���ر�� ا����ء

ار���� ���� ����� ا����ء �� ��ا�� ا������ ا������� إ�� 30% �� ا������ و35% �� ا����رات ا������ ا�����ة�

ا������ات وا����و��ت

�� ��� أ��� �� 10 �����ات إ������، �� ����� ��� ا������ ا������� ا������ 2024 �� ا������ ا������ ا����د��،
وا��� ���� 1,200 ���رك�

ا���ا��ت: ���درات ����� ������ ��� ا������ت �� ��� و���� ر��ت ��� ا�����ا�� �� ا��������ت�

���درة ����ة: أ���� ا������ ا������ ا����د�� ������ "�������" ���� ا����ء �� ���ل ا�������



Key Indicator Data / Outcome

����� ���� آراء ا�������� ا�������� (IEOI) ���م 2024

إ���زات ا������ ا������� �� ��م
2024

5

ا������ ��� ا�����ا��

ا����د ���ر��ت ا������ ا����اء �� ا��������ت وا������، �� ���� �� ا��ردن و����

رؤ�� ا������ت: أ��دت 25% �� ����ت ا��������ت �� ا��ردن ����� ���ر��ت ����� ������ �� ��م �2024

���ر�� ا����ب

��ا�� ا����ر�� �� ������ت ا������ ا������� وا���������ت ��� ا�������

����: ��رك أ��� �� 500 ���� �� "���ي ا������ر ا�����" ا��ي أُ��� �� ا����ب�



ا�������ت6
ا��������� ��

ا������ ا�������



ا������ ا������� �� ا����� ا����� ��� و�� أن ���� �����ت ����ة �� ��ا���� �� ا�������ت ا�������� �� ا������ أن
�ُ��� ا������ت ا������ ��� ا����ء ا�������� (AI)، وإ����� ا�����ء (IoT)، وا��و����ت ����� ��ا ا����ل، ���

���� ا������ت أ��� ���ءة و������ ������� ����ل ��م 2030، �� ا������ أن ��� د�� ��ه ا������ت �� �����ت
��� ا������ وا��������ت وا������ ا�����، ��� ���ز ا������رات �� إدارة ����� ا����اد وأ���� ا�����ج�

����� ���� آراء ا�������� ا�������� (IEOI) ���م 2024

ا�������ت ا��������� �� ا������
ا�������

6

Action or commitment

ا����د ا������ت ا������ ����ل ��م 2030

ا����ء ا��������: �� ا������ أن ���� �� 65% �� �����ت ا������ ا��������

إ����� ا�����ء: ا������ �� 50% �� أ���� ا��������ت وا�������

ا��و����ت: �� ا������ أن ����� ���ل ا������د إ�� 40% ��� ا������ت�

ا������ ��� ا�����ا��

ا������ ا�����ة ������: �� ا������ أن ����� 70% �� ا�����ت ��ه ا������ ����ل ��م �2030

���ر��ت ا������د ا��ا��ي: �� ا������ أن ���� 35% �� ���ر�� ا������ ا������� ��ه ا����ر��ت�

����� ا���ى ا������

�� ا������ أن ���م 85% �� ا������ت ا�������� ������ ا������ ا��را��� �����ى ���� ��� ا������� ����ل ��م
�2028



 ا����ع �� ا������7
ا�������



��� ����� ا����ء وا�������ت ا������� �� ا������ ا������� ��� ا����� ا����� ���اً وا��اً� �� ��م 2024،
�ّ��� ا����ء ��ا�� 30% �� ���ب ا������ ا������� �� ا������، �� ���م ����ظ �� دول ��� ا��ردن،
��� ���� ���� ا������ ��� ا����ث 40%� ���� ا����د ا����و�� ������ ا����ع ا���� ا��را��� ا������ ���

ا�������ت ا������ ���� ��� ��فٍ وا����درات ا��� ���� ا����ر�� �� �����ت ا����م وا���������� وا������
�(STEM) وا�������ت

����� ���� آراء ا�������� ا�������� (IEOI) ���م 2024

ا����ع �� ا������ ا������� 
7

����� ا����ء �� ا������ (2024) ا������ ا�������

30% 40%

���ر�� ا����ء �� ا���ة ا������ ا������ ا�������

20%

���درات ا����ع
ا������ت ا��� ���� ا���� ا��را��� ا������ ا������ت ا��� ���� ا���� ا��را���

ا��������

50% 60%



ا������ ا����رن8



��� ا����ر�� ��������� ا�������، ���� ا������ ا������� �� ا����� ا����� ��ا�� و�����ت ����ج إ�� ������ ����ق
ا������ �� ا������دة �� ���دئ ا������ ا������� �� �����ت ��� ا���� وا���ز، ��� ��� ����� ا������ت

وإدارة ا���ارد أ��راً ������ و�� ذ��، ���ك ���ة ������ �� ���� ا����ل ا����� ���ر�� ��������دات
ا��������

����� ���� آراء ا�������� ا�������� (IEOI) ���م 2024

ا������ ا����رن
8

���ة ا����ل ا����� ا������ ا������

%75 ����� ���� %55 ����� ����

ا����� ا������

ا���� وا���ز: ��� ا����ام ���ر��ت ا����ءة �� 80% �� ا����ر���

ا����� ا�����

ا��������ت و����� ا����اد: �� ����� �����ت ا������ �� 60% �� ا������ت�



ا�������ت ا�������9



���ز ����� IEOI 2024 ا����� إ�� ���د ������ ������ ا������ ا������� �� ا����� ا������ ��� ��� ا����اف
ا������، ��� �� ذ�� ا������ت وا������ت ا����د���� و��دة ا������ وا������ت ا������، ا����ون �������

ا������ت وا����م ا���ص�
���� ����� ا���ار إ�� إ���ء ا��و���� ��������ر �� ا������ وا���� وا���������� ���و�� ا�������� ا��������

������رات وا��دوات ا���ز�� ��������� �� ���ل ����� ����� ا������ر وا������� وا����ون، ������ ا�����ر ����
إ������ت ا������ ا������� ���� ا������ ا�����ا�� وا���� ا������دي ��� ا������� د���� ���� ��ً� ������

������ ���د ��� ا������ ا������� ا����� ��� ���ء ���� ���� ��د�� و��ن�

����� ���� آراء ا�������� ا�������� (IEOI) ���م 2024

ا�������ت ا�������
9

أو����ت ا�������ر

ا������: ����� ز��دة �� ا������ ����� 40% ����ل ��م �2025

أ��اف ا����ون

ا���ف: إ���� ��ا��ت ��� ا������ وا����د���� ����� 90% ����ل ��م �2030

ا���� وا������: ���� ������ 35% �� ا����� ا����� ا�������������ت ا����م وا���������� وا������
�(STEM) وا�������ت
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��� ����� ���� رأي ا�������� ا�������� (IEOI) 2024 ������ ���� �� ا����� ا������ ������� ا������� �� ا����� ا�����
و��ر�� ���� ���������� ��� 17 دو��، أ���ت ا������ ا������� ��رة ����� ��� ا����� وا����م، ������ �� �����ت
����� ��� ا���� وا���ز، وا��������ت، وا������� و�� ذ��، ��ن �����ت ��م 2024—�� ���ات ا����ل ا����� إ��

ا�����ا�� وا�������—���� ��� ا����� إ�� ا�����ر ����� و���ون ������
�ُ��ز ا������ت ا����و�� �� ��ا ا������ ا�����زات ا�����ة، ��� �� ذ�� ز��دة ا����ر�� ا������� �� ا������ وا����درات

ا�������� ������ ا����ع� ���وة ��� ذ��، ���� ���� ا������ت ا������ وا������ ا����ا�� ��� ا����ر��ت ا�����ا�� إ�� أن
ا������ ا������� �� ا����� ا����� ��� أ���ب ��� ������

��� AIIEM ������ ���� ��ه ا����د �� ���ل ا���ر��، وا����، وا���ا��ت� �� ���ل ������ ا����ات �� ا������،
و����� ا����ون ��� ا������ وا����د����، و��و�� أ��� ا����ر��ت، ���� ������� ر�� ������� �� ا������ ا������ �������

ا��������
�� ������   إ�� ا����م، ���ن ��اء ا���� وا�ً��: ��� ��� ���� ا����اف ا������ ا���� ��ً� ������ ا�������� ا��������

ود�� ا������ر� �� ���ل ��� ����، ���� ������ ا����� ا�����ل ���� إ������ت ا������ ا������� ������ ا���� ا������دي
ا�����ام وا����م ا�������� ��ا ا������ ��� ��� ���دة ��� �� �� إ���زه، �� أ�ً�� ����� ������ ا��ي ��������

����ا��

Aiiem.org
info@aiiem.org
Ap1 86-90 Paul Street,
London, England, EC2A 4NE
+962786669458
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